
Telemedisin	
  –	
  har	
  vi	
  havnet	
  i	
  bakleksa?	
  
Thor	
  Hammer	
  
Produktdirektør,	
  NetNordic	
  



Om	
  NetNordic	
  
•  To	
  hovedområder:	
  

•  Operatører:	
  Fiber	
  infrastruktur,	
  programvare	
  
•  Store	
  og	
  mellomstore	
  bedri:er:	
  Ne<verk,	
  UC,	
  tale-­‐	
  og	
  video	
  
•  Maskin-­‐	
  og	
  programvare,	
  tjenester,	
  stadig	
  mer	
  skyløsninger	
  

•  Kvikke	
  fakta:	
  
•  Etablert	
  2001,	
  omsetning	
  2014	
  ca	
  300	
  MNOK,	
  ca	
  120	
  ansa<e	
  
•  Oslo,	
  Bergen,	
  Stavanger,	
  KrisLansand,	
  Halden,	
  Stockholm,	
  Helsinki,	
  København	
  

•  VikAgste	
  produsenter:	
  
Alcatel-­‐Lucent,	
  Aruba,	
  Aastra,	
  Enghouse,	
  Genexis,	
  Huawei,	
  PacketFront,	
  Unify,	
  Vidyo	
  

•  Noen	
  vikAge	
  norske	
  kunder:	
  
•  Avinor,Canal	
  Digital,	
  COOP,	
  DNB,	
  Get,	
  Havforsk,	
  NSB,	
  NTNU,	
  OBOS,	
  PoliLet,	
  

Statne<,	
  Statkra:,	
  UiB,	
  UiO	
  

•  Helsesektoren:	
  
•  Telefoni	
  på	
  Rikshospitalet,	
  Radiumhospitalet,	
  Sørlandet	
  Sykehus	
  
•  Diverse	
  løsninger	
  på	
  sykehjem	
  og	
  andre	
  mindre	
  insLtusjoner	
  





•  Enkle	
  konsultasjoner,	
  oppfølging,	
  legevakt,	
  osv	
  

•  Bringe	
  spesialisten	
  Al	
  pasienten	
  

•  Konferanser	
  mellom	
  ulike	
  spesialister	
  

•  AkuH,	
  f.eks.	
  slagpasienter	
  

•  Intensivovervåking	
  

•  Undervisning	
  
•  og	
  stort	
  se<	
  alle	
  andre	
  medisinske	
  felt…	
  

Når	
  brukes	
  video	
  i	
  dag?	
  

Men	
  utny(es	
  potensialet?	
  Hva	
  er	
  hinderene?	
  



Nasjonalt	
  Senter	
  for	
  samhandling	
  og	
  telemedisin	
  ,	
  19	
  feb	
  2014	
  



Nå:	
  Video	
  i	
  høy	
  kvalitet	
  på	
  alle	
  neHverk	
  

Home Office 

Main Office 

Regional 
Office 

Campus 
Building 

Branch Office 

LAN 

WAN 

3G/4G 

Vacation House 

Internet 

Coffee Shop 



Nå:	
  Standard	
  maskinvare	
  

iMac or PC Web Browser Room System 

iOS Android Tablet Telepresence 



Nå:	
  Kan	
  integreres	
  og	
  Alpasses	
  





Compared	
  to	
  standard	
  care	
  and	
  in	
  partnership	
  with	
  the	
  bedside	
  team,	
  the	
  telehealth-­‐
based	
  care	
  delivery	
  model	
  in	
  the	
  medical/surgical	
  unit:	
  

•  Reduced	
  the	
  length	
  of	
  stay	
  by	
  17%	
  

•  Reduced	
  the	
  cost	
  of	
  care	
  per	
  case	
  by	
  16%	
  

•  Reduced	
  death	
  or	
  discharge	
  to	
  hospice	
  care	
  by	
  26%	
  

•  Reduced	
  falls	
  by	
  36%	
  

Kilde:	
  hDp://www.cnbc.com/id/101686272	
  

Banner	
  Health,	
  Phoenix,	
  AZ	
  



Møt	
  det	
  virtuelle	
  legekontoret	
  –	
  på	
  et	
  kjøpesenter	
  nær	
  deg!	
  









California	
  Telehealth	
  Network	
  





Den	
  tradisjonelle	
  metoden:	
  MCU	
  (MulAparty	
  Conference	
  Unit)	
  
(videobro,	
  A/V	
  MCU,	
  programvarebasert	
  MCU,	
  konferanseserver…)	
  

1.  Endepunkt	
  koder	
  og	
  sender	
  
2.  MCU	
  dekoder,	
  se<er	
  sammen	
  

ny<	
  bilde,	
  koder	
  og	
  sender	
  
(Tar	
  ca	
  80	
  –	
  250	
  ms!)	
  

3.  Endepunkt	
  mo<ar	
  og	
  dekoder	
  

•  Kostbart	
  å	
  skalere	
  
•  Ubehagelig	
  ”satelli(effekt”	
  
•  Følsom	
  for	
  ne(verksproblemer	
  



High Resolution - High Frame Rate 

Medium Resolution – Medium Frame Rate 

High Resolution – High Frame Rate 

Low Resolution – Low Frame Rate 

Base Layer 

High Resolution Layer 

500 Kbps 

Base Layer 

High Resolution Layer 

Base Layer 

2 Mbps 

High Resolution Layer 

3G/4G – Low Bandwidth 

Base Layer 

Source 

1:	
  RuAng	
  uten	
  forsinkelse	
  
2:	
  Lagdelt,	
  skalerbar	
  videokodek	
  justerer	
  kvalitet	
  i	
  sannAd	
  

Ende	
  Al	
  ende	
  kryptering	
  AES-­‐128	
  



Rå	
  kvalitet	
  på	
  alle	
  neHverk	
  og	
  alle	
  dingser	
  

Vidyo	
  vs	
  ”tradisjonell	
  aktør”	
  med	
  samme	
  pakketap	
  



Rå	
  kvalitet	
  

1440p	
  på	
  en	
  standard	
  iMac!	
  
(Kan	
  vise	
  4	
  x	
  HD	
  720p!)	
  

InnLl	
  6	
  separate	
  1080p60	
  
(Eller	
  innLl	
  48	
  samLdige)	
  

Nå	
  klar	
  for	
  4K!	
  

InnLl	
  720p	
  fra	
  mobil	
  
eller	
  ne<bre<!	
  



God	
  lyd	
  og	
  glassklart	
  bilde	
  er	
  en	
  forutsetning,	
  men	
  ikke	
  nok.	
  	
  
Ulike	
  brukergrupper	
  trenger	
  ulike	
  brukergrensesniH!	
  



Åpne	
  grensesniH	
  og	
  SDK	
  

•  Kundespesifiserte	
  klienter:	
  
•  Windows	
  
•  Mac	
  OS	
  X	
  
•  HTML5,	
  WebRTC	
  
•  Android	
  
•  iOS	
  

•  Integrasjoner:	
  
•  Standard	
  baksystemer	
  (AD,	
  
Exchange,	
  provisjonering,	
  billing…)	
  

•  Spesialistsystemer	
  
•  Kontaktsenter	
  





•  Løsning	
  levert	
  på	
  den	
  måten	
  som	
  passer	
  kunden	
  
•  On-­‐premise	
  infrastruktur,	
  som	
  appliance	
  eller	
  på	
  VM	
  
•  Hosted	
  (private	
  cloud),	
  public	
  cloud,	
  white	
  label	
  

•  Rådgivning	
  og	
  utvikling	
  
•  Utviklere	
  lokalt,	
  med	
  erfaring	
  og	
  direkte	
  support	
  fra	
  Vidyo	
  

•  Alle	
  vanlige	
  tjenester	
  
•  Prosjektledelse,	
  installasjon,	
  support,	
  dri:,	
  opplæring,	
  …	
  

•  Åpne	
  for	
  samarbeide	
  med	
  andre	
  aktører	
  som	
  er	
  akAve	
  i	
  helse-­‐IT!	
  

	
  

Hvordan	
  kan	
  NetNordic	
  hjelpe	
  



	
  
	
  

Thor	
  Hammer	
  
NetNordic	
  

+47	
  951	
  99	
  100	
  
thor.hammer@netnordic.no	
  

www.netnordic.no	
  
	
  
	
  
	
  




