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Li$	
  om	
  oss	
  og	
  ansvarsområde	
  

	
  
Liselo$e	
  Haugsnes	
  
Rådgiver	
  /	
  Markedsansvarlig	
  
Skill	
  AS	
  
	
  

	
  
Tania	
  Wåge	
  Leporowski	
  
Senior	
  Rådgiver	
  Strategi,	
  M&A,	
  FOU	
  
Leder	
  av	
  kompetanseneHverkene	
  i	
  
Mul(consult	
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1650	
  ansaHe	
  
fordelt	
  på	
  29	
  
kontorer	
  

BruHo	
  omsetning	
  konsern	
  
	
  ca.	
  2,4	
  milliarder	
  i	
  år	
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PROSJEKTER	
  OVER	
  

Mul(consult	
  

HELE	
  VERDEN	
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Mul(consult	
  er	
  et	
  av	
  Norges	
  og	
  
Nordens	
  ledende	
  miljøer	
  innen	
  
prosjektering	
  og	
  rådgiving.	
  Med	
  
røHer	
  (lbake	
  (l	
  1908	
  har	
  selskapet	
  
haH	
  en	
  sterk	
  innvirkning	
  på	
  Norges	
  
utvikling	
  og	
  økonomiske	
  vekst.	
  Ved	
  
hjelp	
  av	
  1650	
  dyk(ge	
  
medarbeidere	
  (lbyr	
  selskapet	
  
mul(faglig	
  rådgiving,	
  design,	
  
prosjektering,	
  prosjektoppfølging,	
  
ledelse,	
  verifikasjon	
  og	
  kontroll	
  -­‐	
  
både	
  nasjonalt	
  og	
  internasjonalt	
   Mul(consult	
  

SEKS	
  SAMKJØRTE	
  
FORRETNINGSOMRÅDER	
  

Mul(consult	
  er	
  et	
  av	
  Norges	
  og	
  Nordens	
  ledende	
  miljøer	
  innen	
  prosjektering	
  og	
  rådgiving.	
  Med	
  røHer	
  
(lbake	
  (l	
  1908	
  har	
  selskapet	
  haH	
  en	
  sterk	
  innvirkning	
  på	
  Norges	
  utvikling	
  og	
  økonomiske	
  vekst.	
  	
  
	
  
Vi	
  (lbyr	
  mul(faglig	
  rådgiving,	
  design,	
  prosjektering,	
  prosjektoppfølging,	
  ledelse,	
  verifikasjon	
  og	
  kontroll.	
  
	
  
Behovet	
  for	
  å	
  dele,	
  informere	
  og	
  samhandle	
  er	
  stoooort.	
  
Vi	
  innså	
  at	
  mail	
  og	
  sta(ske	
  dokument-­‐	
  og	
  filsystemer	
  etc.	
  ikke	
  lenger	
  var	
  godt	
  nok.	
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Hvorfor	
  ønsket	
  MulGconsult	
  samhandling?	
  
Mul(consult	
  består	
  av	
  tunge	
  fagmiljøer	
  som	
  samles	
  i	
  kompetanseneHverk.	
  
NeHverkene	
  styres	
  eHer	
  prinsippet	
  DUSE,	
  Dele,	
  Utvikle	
  og	
  Standardisere	
  Effek(vt	
  –	
  dvs	
  
samhandling.	
  	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Mål	
  med	
  prosjektet	
  
• Å	
  knyHe	
  personer	
  og	
  fagmiljøene	
  teHere	
  sammen	
  
-  På	
  tvers	
  av	
  regionale	
  og	
  nasjonale	
  enheter	
  
-  På	
  tvers	
  av	
  forretningsområder	
  og	
  prosjekter.	
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Broen	
  mellom	
  forGd	
  og	
  fremGd	
  –	
  verktøyene	
  i	
  MulGconsult	
  

2012:	
  Test	
  av	
  Yammer	
  

Funksjonalitet	
  som	
  i	
  nye	
  	
  
sosiale	
  medier	
  

Kunnskapen	
  får	
  ‘friH’	
  spillerom	
  

2013:	
  KompetanseneHverk	
  og	
  IT-­‐drif	
  går	
  for	
  ny	
  
teknologi	
  	
  	
  

Tradisjonell	
  fildeling	
  

2013:	
  KompetanseneHverk	
  og	
  IT-­‐drif	
  går	
  for	
  ny	
  teknologi	
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Hva	
  er	
  verktøyene?	
  -­‐	
  SharePoint	
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Deling	
  av	
  kunnskap	
  er	
  makt.	
  Hjelper	
  det	
  med	
  et	
  ny$	
  system?	
  

Og	
  -­‐	
  flyr	
  det	
  om	
  man	
  bare	
  limer	
  på	
  vinger?	
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–	
  og	
  hva	
  er	
  Yammer	
  egentlig?	
  

•  Et	
  sosialt	
  ne$verk	
  for	
  bedriWer	
  	
  

-­‐  Funksjonaliteten	
  kan	
  sammenlignes	
  med	
  
Facebook	
  

-­‐  Poste	
  innlegg	
  (med/uten	
  filer	
  el.	
  vedlegg,	
  
link	
  (l	
  avisar(kler,	
  osv.)	
  

-­‐  FagneHverk	
  =	
  Grupper	
  i	
  Facebook	
  
-­‐  Automa(sk	
  medlem	
  i	
  den	
  gruppen	
  du	
  
(lhører	
  faglig	
  

-­‐ Melde	
  deg	
  inn	
  i	
  faggrupper	
  du	
  er	
  interessert	
  
i	
  

-­‐  Bli	
  medlem	
  i	
  andre	
  grupper	
  basert	
  på	
  
invitasjon	
  fra	
  andre	
  som	
  vil	
  ha	
  deg	
  med	
  

-­‐  Følge	
  spesielle	
  grupper,	
  personer,	
  
diskusjoner,	
  temaer,	
  #’s,	
  +++	
  



multiconsult.no 

12	
  

Hva	
  er	
  ny$	
  i	
  MulGconsult?	
  Integrasjon	
  av	
  SP	
  og	
  Yammer	
  
Etablert	
  23	
  KompetanseneHverk	
  	
  
=	
  grupper	
  på	
  Facebook	
  
Yammer	
  ligger	
  som	
  en	
  integrert	
  applikasjon	
  
med	
  singel-­‐sign-­‐on	
  
	
  
Pilot	
  utrulling	
  	
  av	
  SharePoint+Yammer	
  
3	
  neHverk	
  med	
  350	
  på	
  personer	
  
1300	
  personer	
  på	
  SharePoint	
  uten	
  Yammer	
  	
  
	
  
Yammer	
  brukere	
  kobler	
  seg	
  opp	
  i	
  hverandres	
  
grupper	
  på	
  samme	
  måte	
  som	
  i	
  sosiale	
  
neHverk	
  	
  -­‐	
  uten	
  pålegg	
  –	
  og	
  alt	
  går	
  naturlig	
  
	
  
–	
  og	
  vi	
  ser	
  at	
  ak(vitene	
  er	
  mye	
  høyere	
  enn	
  i	
  
’for(dens’	
  løsning.	
  Mer	
  uformelt,	
  og	
  lavere	
  
terskel	
  for	
  å	
  delta	
  i	
  diskusjoner	
  og	
  dele	
  
informasjon.	
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BruksstaGsGkk	
  –	
  av	
  hvem,	
  og	
  hvor	
  mye?	
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BruksstaGsGkk	
  –	
  av	
  hvem,	
  og	
  hvor	
  mye?	
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Hva	
  er	
  den	
  største	
  uXordringen?	
  	
  

Motstand! 
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Suksess	
  kriterie	
  #1:	
  Opplæring	
  og	
  stø$e	
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Testne$verkets	
  erfaringer	
  med	
  bruk	
  av	
  Yammer	
  –	
  egen	
  Pilot	
  fra	
  2012	
  

Gjør	
  Mul(consult	
  
mer	
  effek(v	
  og	
  
strømlinjeformet	
  

400	
  medlemmer	
  på	
  få	
  
uker-­‐	
  

Alle	
  kontorer,	
  fag	
  og	
  
grupper	
  

Oppfylte	
  et	
  
«kommunikasjonstomrom»	
  

Skapt	
  en	
  arena	
  
for	
  samhold	
  

På	
  tvers	
  av	
  fag	
  og	
  
region	
  

Dele	
  erfaringer	
  
og	
  upordringer	
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Sosiale	
  media	
  har	
  gjennomslagskraW!	
  

• What	
  does	
  the	
  fox	
  say	
  –	
  vist	
  over	
  450	
  
millioner	
  ganger	
  på	
  neH	
  	
  

• Kan	
  du	
  bruke	
  deHe	
  verktøyet	
  (l	
  noe?	
  

• Viral	
  marke(ng	
  –	
  viral	
  educa(on,	
  viral	
  
sharing	
  of	
  informa(on	
  

• DeHe	
  er	
  en	
  måte	
  å	
  gi	
  
kunnskapen	
  spillerom	
  på	
  !	
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Takk	
  for	
  oppmerksomheten!	
  
	
  


